
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

СТАРООСКОЛЬСКИЙ ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ ИНСТИТУТ ИМ. А.А. УГАРОВА 

(филиал) федерального государственного автономного образовательного  учреждения 

высшего образования 

«Национальный исследовательский технологический университет «МИСиС» 

СТИ НИТУ «МИСиС» 

 
 
СОГЛАСОВАНО 
Руководитель ОПОП ВО 

                  
__________________ О.А. Новикова   

 «19» июня 2020 г 

 
 

 

 

Зам. директора по НиИ 
 СТИ НИТУ «МИСиС» 

 

 

______________ А. А. Кожухов 

«19» июня 2020 г. 

  
  

 
РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ 

Теоретические и методологические принципы формирования систем  

менеджмента 

 
Закрепленная кафедра Кафедра экономики, управления и организации производства 

Учебный план на 2020-2021 учебный год по направлению подготовки 

 

Направление подготовки 38.06.01 Экономика 

Направленность (профиль) 

ОПОП  

Экономика и управление народным хозяйством 

Квалификация  «Исследователь. Преподаватель-исследователь» 

Форма обучения очная   

Общая трудоемкость 6 ЗЕТ 

 

Часов по учебному плану 216 Форма контроля: экзамен 

в том числе:   

аудиторные занятия 18  

самостоятельная работа 162  

часов на контроль 36  

Семестр(ы) изучения 4  
 

Распределение часов дисциплины по курсам 

Курс ΙI Итого 

Вид занятий УП РП  

Лекции 18 18 18 

Практические    

в том числе интерактивных    

Итого ауд. 18 18 18 

КСР    

Сам. работа 162 162 162 

Часы на контроль 36 36 36 

Итого: 216 216 216 

 

 

 

 

Старый Оскол - 2020 
 



Лист согласования рабочей программы дисциплины 
 
 
Рабочая программа разработана: Самарина Вера Петровна

 

ФИО   полностью 

профессор, доктор экономических наук, доцент  
 

а также уч.ст., уч.зв. – при наличии
 

подпись
 

 

 

Рабочая программа дисциплины «Теоретические и методологические принципы формирова-

ния систем менеджмента»   
разработана в соответствии с ОС ВО НИТУ «МИСиС»: 

 

Образовательный стандарт высшего образования по направлению подготовки  

38.06.01 Экономика  
код, наименование

 

(утвержден приказом НИТУ «МИСиС» от «02» декабря 2015 г. № 602 о. в.) 

 

на основании учебного плана на 2020-2021 учебный год по направлению подготовки 

38.06.01 Экономика, Экономика и управление народным хозяйством 
код и наименование направления подготовки (специальности), наименование направленности (профиля) ОПОП ВО 

 

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры  

__________Экономики, управления и организации производства________________________
 

наименование кафедры 

 
Протокол от «13» мая 2020 г. № 05 

 

 

Зав. кафедрой ЭУиОП     ___________ _________ _О.А. Новикова 
аббревиатура наименования кафедры    подпись    И.О. Фамилия 

«13» мая  2020 г. 

 

Руководитель ОПОП ВО  

зав. кафедрой, кандидат  

экономических наук, доцент  ________ ___________  О.А. Новикова 
                     должность,  уч.ст., уч.зв.   подпись               И.О. Фамилия 

«19» июня  2020 г.
 

 

 

 

 

 

  



1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1. Целью освоения дисциплины является получение знаний в области теоретиче-

ских и методологических принципов формирования систем менеджмента; формирование у 

аспирантов профессиональных качеств по квалификации «Преподаватель-исследователь». 

1.2. Задачи освоения дисциплины:  

1 Получение теоретических знаний и изучение основ теоретических и методологиче-

ских принципов формирования систем менеджмента. 

2. Приобретение практических умений и навыков организации управленческой дея-

тельности. 

3. Подготовка аспиранта к самостоятельной научной деятельности в области раскры-

тия теоретических и методологических принципов формирования систем менеджмента. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП 

2.1 Учебная дисциплина входит в состав Блока 1 «Дисциплины (модули)» и отно-

сится к вариативной части, является дисциплиной по выбору  в ОПОП. 

Курс «Теоретические и методологические принципы формирования систем менедж-

мента» предназначен для подготовки исследователей (преподаватель-исследователь) и пре-

дусматривает изучение современных теоретических, методологических и практических ос-

нов макроэкономической теории и макроэкономических факторов развития промышленно-

сти. 

При изучении курса необходима систематизация и алгоритмизация знаний на основе 

углубленного самостоятельного изучения учебной и научно-технической литературы. Не-

пременным условием такой проработки является использование также разработанных на 

кафедре «Экономика, управления и организации производства» учебных пособий, презента-

ций к лекционным занятиям, заданий для практических занятий на компьютере и т.д. 

2.2. Для изучения данной учебной дисциплины необходимы следующие знания, 

умения и навыки, формируемые при обучении: 

- Стратегическое управление развитием промышленных систем 

Знания:  теоретических, методологических и практических основ менеджмента; 

- типовых приемов принятия управленческих решений; действующей нормативно-правовой 

базы, регулирующей деятельность предприятий в области менеджмента. 

Умения: обобщать, анализировать, воспринимать информацию, ставить цели и выби-

рать пути ее достижения; использовать полученные навыки для изучения формирования сис-

тем менеджмента; обосновывать выбор управленческого решения. 

Навыки: самостоятельной работы с литературой для поиска информации при изуче-

нии основ теоретических и методологических принципов формирования систем менеджмен-

та; владения понятийно-терминологическим аппаратом в области менеджмента; выбора и 

обоснования принципов формирования систем менеджмента. 

- Теоретико-методологические основы функционирования промышленных систем 

Знания: теоретических, методологических и практических основ микроэкономики и 

экономики предприятия; 

Умения:  обобщать, анализировать, воспринимать информацию, ставить цели и выби-

рать пути ее достижения; 

Навыки: самостоятельной работы с литературой для поиска информации при изуче-

нии теоретико-методологических основ функционирования промышленных систем; 

- владения понятийно-терминологическим аппаратом в области микроэкономики, 

экономики предприятия. 

- Современные методологические проблемы экономики и управления на промышлен-

ном предприятии 

Знания:  теоретических, методологических и практических основ микроэкономики, 

экономики предприятия, менеджмента; 

Умения: обобщать, анализировать, воспринимать информацию, ставить цели и выби-

рать пути ее достижения; 



Навыки: самостоятельной работы с литературой для поиска информации при решении 

теоретических и практических типовых и системных задач экономики и управления на про-

мышленном предприятии. 

- Методология управления экономическими системами 

Знания:  теоретических, методологических и практических основ микроэкономики и 

экономики предприятия; 

Умения: составлять стратегические и оперативные планы деятельности экономиче-

ских систем. 

Навыки: выбора и обоснования приемов оценки  результатов функционирования эко-

номических систем. 

 

2.3. Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы зна-

ния, умения и навыки, формируемые данной учебной дисциплиной: 

-  Экономика и управление народным хозяйством;  

-  Практика по получению профессиональных умений и опыта профессиональной дея-

тельности (научно-исследовательская практика); 

- Научно-исследовательская деятельность и подготовка научно-квалификационной 

работы (диссертации) на соискание ученой степени кандидата наук. 

 

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ  

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование элементов следующих 

компетенций в соответствии с ОС НИТУ «МИСиС» и ОПОП ВО по данному направлению 

подготовки: 

РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ, 

 СООТНЕСЕННЫЕ С ФОРМИРУЕМЫМИ КОМПЕТЕНЦИЯМИ 

УК-9.2 умение демонстрировать владение методологией теоретических и эксперименталь-

ных исследований в профессиональной области, соответствующей направленности образо-

вательной программы 

Знать: методологию исследований основ теоретических и методологических принципов 

формирования систем менеджмента  

Уметь: демонстрировать владение методологией исследований основ теоретических и 

методологических принципов формирования систем менеджмента 

Владеть: навыками исследований основ теоретических и методологических принципов 

формирования систем менеджмента  

ОПК-2.1 готовность организовать работу исследовательского коллектива в научной от-

расли, соответствующей направлению подготовки 

Знать: знать специфику организации работы исследовательского коллектива в процессе 

изучения основ теоретических принципов формирования систем менеджмента 

Уметь: организовать работу исследовательского коллектива для изучения основ теорети-

ческих принципов формирования систем менеджмента 

Владеть: готовностью организации работы исследовательского коллектива для изучения 

основ теоретических принципов формирования систем менеджмента 

ПК-1.1  способность самостоятельно осуществлять научно-исследовательскую деятель-

ность в области экономики с использованием современных методов исследования и инфор-

мационно-коммуникационных технологий 

Знать: знать современные методы исследования и информационно-коммуникационные 

технологии формирования систем менеджмента 



Уметь: самостоятельно осуществлять научно-исследовательскую деятельность в процессе 

изучения принципов формирования систем менеджмента 

Владеть: способностью самостоятельно осуществлять научно-исследовательскую деятель-

ность в процессе изучения принципов формирования систем менеджмента 

ПК-1.2 готовность организовывать работу исследовательского коллектива в облас-

ти экономики 

Знать: знать приемы организации работы исследовательского коллектива для изучения 

основ методологических принципов формирования систем менеджмента 

Уметь: организовать работу исследовательского коллектива для изучения основ методо-

логических принципов формирования систем менеджмента 

Владеть: готовностью организации работы исследовательского коллектива для изучения 

основ методологических принципов формирования систем менеджмента 

 

 

  



4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Объем дисциплины в зачетных единицах (6 зачетных единиц) с указанием количест-

ва академических или астрономических часов, выделенных на контактную работу обучаю-

щихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучаю-

щихся составляет: 

 

Таблица 1. Структура и содержание дисциплины (модуля) 

№ 

п/п 

Наименование 

радела, темы 

С
ем

ес
тр

 

Контактная ра-

бота 

(в часах) 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 

р
аб

о
та

 

Код компетен-

ции 

Формы текущего 

контроля успе-

ваемости (по 

темам) 
 

Форма промежу-

точной аттеста-

ции (по семест-

рам) 

Л ПЗ ЛР 

 

1 Тема 1. Понятие 

и сущность ме-

неджмента как 

вида деятельно-

сти 

4 2   18 

УК-9.2 

ОПК-2.1 

 

 

2 Тема 2. История 

развития систем 

менеджмента  
4 2   18 

УК-9.2 

ОПК-2.1 

 

3 Тема 3. Органи-

зация как систе-

ма менеджмента 

4 2   18 

ПК-1.1 

ПК-1.2 

Контрольная 

работа № 1 

4 Тема 4. Цели и 

функции ме-

неджмента в ор-

ганизации 

4 2   18 

УК-9.2 

ОПК-2.1 

 

5 Тема 5. Меха-

низмы управле-

ния в системах 

менеджмента 

4 2   18 

УК-9.2 

ОПК-2.1 

ПК-1.1 

ПК-1.2 

 

6 Тема 6. Эффек-

тивность приня-

тия управленче-

ских решений 

4 2   18 

ПК-1.1 

ПК-1.2 

Контрольная 

работа № 2 

7 Тема 7. Особен-

ности контроля в 

менеджменте 

4 2   18 

ОПК-2.1 

ПК-1.1 

ПК-1.2 

 

8 Тема 8. Государ-

ственное регули-

рование деятель-

ности предпри-

ятий 

4 2   18 

УК-9.2 

ПК-1.2 

 



9 Тема 9. Перспек-

тивы развития 

систем менедж-

мента 

4 2   18 

УК-9.2 

ОПК-2.1 

ПК-1.1 

ПК-1.2 

Контрольный 

тест 

ИТОГО  18   162  Экзамен 

Примечание: Условные обозначения: Л – занятия лекционного типа; ПЗ – практические за-

нятия, ЛР – лабораторные работы; СР – самостоятельная работа по отдельным темам 

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ  

И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

При проведении текущего контроля и промежуточной аттестации по дисциплине  

«Теоретические и методологические принципы формирования систем менеджмента» прове-

ряется сформированность у обучающихся компетенций, указанных в разделе 3 настоящей 

программы. Этапность формирования данных компетенций в процессе освоения образова-

тельной программы определяется последовательным освоением дисциплин и прохождением 

практик, а в процессе освоения дисциплины – последовательным достижением результатов 

освоения содержательно связанных между собой разделов, тем. 

 

5.1. Контрольные вопросы для самостоятельной подготовки к промежуточной 

аттестации по итогам изучения дисциплины 

 

Вопросы к экзамену 

1. Современное состояние экономики и управления в России и роль менеджмента в решении 

экономических проблем (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2). 

2. Определение и функции управления (менеджмента). (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2) 

3. Уровни управления в системах менеджмента (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2). 

4. Развитие систем менеджмента в России (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2) 

5. Школы управления (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2). 

6. Общая характеристика предприятия как системы менеджмента (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; 

ПК-1.2). 

7. Подразделения предприятия (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2). 

8. Внутренняя среда предприятия (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2) 

9. Внешняя среда предприятия (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2) 

10. Принципы и методы систем менеджмента (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2) 

11. Учет психологии личности в управлении (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2). 

12. Учет социального статуса личности в управлении (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2). 

13. Группы и их значимость в управлении (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2). 

14. Классификация стилей лидерства в системах менеджмента (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; 

ПК-1.2). 

15. Мотивация в системах менеджмента (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2). 

16. Управление конфликтами, стрессами и организационными изменениями (УК-9.2; ОПК-

2.1; ПК-1.1; ПК-1.2) 

17. Социальная ответственность, культура и этика бизнеса (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-

1.2) 

18. Организационные взаимодействия и полномочия в системах менеджмента (УК-9.2; ОПК-

2.1; ПК-1.1; ПК-1.2) 

19. Линейные и функциональные полномочия (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2). 

20. Особенности организации управления в американских, западноевропейских и японских 

системах менеджмента (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2). 

21. Виды организационных структур (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2). 

22. Централизация, децентрализация и интеграционные процессы в системах менеджмента 

(УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2) 



23. Технология разработки и принятия решений (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2) 

24. Контроль в системах менеджмента (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2) 

25. Коммуникации в системах менеджмента (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2) 

26. Информационное и техническое обеспечение систем менеджмента (УК-9.2; ОПК-2.1; 

ПК-1.1; ПК-1.2) 

27. Цели в управлении системами менеджмента (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2) 

28. Стратегическое планирование систем менеджмента (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2) 

29. Инновационная стратегия предприятия (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2) 

30. Экономические основы систем менеджмента (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2) 

 

Типовые задачи для подготовки к экзамену 
Задача 1 (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2).  

Начальнику службы охраны необходимо сформировать парные группы охранников для не-

сения дежурства на территории предприятия. Каждый сотрудник сообщил, с кем бы он хотел 

выходить на дежурство. Сформировать группы на основе социограммы предпочтений: Авин: 

(Сидоров; Есаулов); Васильев: (Гордеев; Маков); Сидоров: (Авин; Васильев); Дикин: (Сидо-

ров; Маков); Есаулов: (Васильев; Филиппов); Филиппов: (Есаулов; Исмаилов); Гордеев: (Ва-

сильев; Сидоров); Исмаилов: (Костов; Маков); Костов: (Исмаилов; Новиков); Лебедев: (Кос-

тов; Маков); Маков: (Лебедев; Новиков); Новиков: (Дикин; Гордеев). 

 

Задача 2 (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2). 

Ассоциация предпринимателей собирается вложить деньги в развитие венчурной фирмы. 

При благополучном внедрении разработки фирмы, предприниматели будут иметь прибыль $ 

1000000. Если продукт не удастся внедрить на рынок, они понесут потери $ 600000. Вероят-

ность благоприятного состояния рынка оценивается ими на уровне 0,5. Можно провести 

маркетинговое исследование и уточнить информацию о состоянии рынка. Стоимость иссле-

дования - $ 25000. Результаты исследования могут быть положительными и отрицательны-

ми. Вероятность удачного исследования - 0,65. При удачном исследовании рынок будет бла-

гоприятным с вероятностью 0,86. При неудачном исследовании вероятность благоприятного 

состояния рынка 0,15. 

Постройте дерево решений. Что вы посоветуете делать предпринимателям? 

 

5.2. Перечень работ, выполняемых в процессе изучения дисциплины 

 

Контрольная работа № 1.  

(УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2) 

 

Контрольная работа № 1 заключается в решении задач. Номера задач, которые необходимо 

решить, определяются преподавателем. 

 

Задача 1.1. Крупный торговый центр открывает два новых зала продаж. Менеджеру по пер-

соналу необходимо распределить на две группы 9 продавцов-консультантов, назначив одно-

го из имеющихся сотрудников старшим консультантом для координации деятельности обоих 

торговых залов. Каждому сотруднику предложили выбрать не более четырех других, с кото-

рыми он предпочел бы работать. Постройте социограмму предпочтений на основе социомет-

рических оценок: 

Алексеев: 3 (Горина; Исаев; Шапкина)          

Букин: 4 (Горина; Исаев; Соков; Шапкина)                 

Горина: 4 (Алексеев; Букин; Исаев; Шапкина) 

Данилов: 3 (Ефимов; Соков; Филина)                 

Ефимов: 4 (Данилов; Исаев; Соков; Филина)  

Исаев: 6 (Алексеев; Букин; Ефимов; Горина; Соков; Филина) 

Соков: 4 (Алексеев; Данилов; Ефимов; Филина)                  



Филина: 4 (Данилов; Ефимов; Исаев; Соков) 

Шапкина: 3 (Алексеев; Букин; Горина). 

 

Задача 1.2. В транспортном отделе предприятия работает 8 водителей. Необходимо распре-

делить их по двум основным направлениям маршрутов. С целью лучшего укомплектования 

групп каждого водителя попросили выбрать других, с которыми ему хотелось бы работать. 

Были получены следующие социометрические оценки, на основании которых необходимо 

построить социограмму предпочтений и разделить водителей на две группы по четыре чело-

века в каждой:  

Алтухов: 4 (Басов, Дедров, Носов, Федин) 

Басов: 3 (Дедров, Алтухов, Федин) 

Дедров: 3 (Алтухов, Басов, Федин) 

Ерин: 3 (Ильин, Кусов, Носов) 

Ильин: 3 (Ерин, Кусов, Носов) 

Кусов: 2 (Ерин, Ильин) 

Носов: 2 (Ильин, Кусов) 

Федин: 4 (Алтухов, Басов, Дедров, Ерин) 

 

Задача 1.3. Начальнику сборочного цеха необходимо разделить студентов, пришедших на 

практику, на две смены. Менеджер предложил построить социограмму предпочтений и на ее 

основе сформировать 2 группы по 4 человека в каждой. Каким образом были сформированы 

группы? 

Веселова: 5 (Никонов, Овцова, Силина, Питин, Якобсон)         

Жилин 7 (Веселова, Никонов, Овцова, Силина, Питин, Юдин,  Якобсон) 

Никонов: 4 (Жилин, Овцова, Питин, Юдин) 

Овцова: 3 (Веселова, Силина, Якобсон)                

Силина: 3 (Веселова, Овцова, Якобсон)                  

Питин 4 (Веселова, Жилин, Юдин, Якобсон) 

Юдин 3 (Никонов, Жилин, Питин) 

Якобсон 3 (Веселова, Овцова, Силина)   

 

Задача 2.1.  
Руководство металлургического предприятия планирует внедрение определенных природо-

охранных технологий. По одному из допустимых проектов, на осуществление природо-

охранных мероприятий необходимо затратить  500 тыс. руб. в год, при этом предотвращен-

ный экологический ущерб оценивается  в 200 тыс. руб., а вероятность того, что оборудова-

ние заработает 0,8. По другому варианту, на осуществление природоохранных мероприятий 

необходимо затратить  400 тыс. руб. в год, при этом предотвращенный экологический ущерб 

оценивается  в 150 тыс. руб., а вероятность того, что оборудование заработает 0,9. По треть-

ему варианту, на осуществление природоохранных мероприятий необходимо затратить  1500 

тыс. руб. в год, при этом предотвращенный экологический ущерб оценивается  в 600 тыс. 

руб., а вероятность того, что оборудование заработает 0,85. В настоящее время на осуществ-

ление природоохранных мероприятий выделяется 1000 тыс. руб. в год, предотвращенный 

экологический ущерб составляет 300 тыс. руб. Постройте дерево решений и определите наи-

более эффективное с экономической точки зрения решение. 

 

Задача 2.2. Совет директоров акционерного общества должен принять решение, строить или 

не строить новую производственную линию, использующую более высокую технологию. 

Если новое оборудование заработает, АО будет получать прибыль 5000000 руб. Если не за-

работает, то убыток составит 1500000. Экономисты АО оценили шансы на успех нового про-

цесса в 75%. 

Один из членов совета директоров предложил заказать дополнительное исследование кон-

салтинговой компании и тогда решать, пускать или не пускать новую линию. Такие исследо-

вания требуют затрат 100000. Шанс того, что исследование даст благоприятные результаты 



60%. Если оно успешно, то вероятность того, что оборудование будет работать, 90%. Если 

нет, то только 15% составляет шанс, что оборудование будет работать. Должен ли совет ди-

ректоров принять решение о проведении дополнительного исследования для принятия реше-

ния? Постройте дерево решений и оцените ожидаемую прибыль, проанализировав эту про-

блему теории решений. 

 

Задача 2.3. Руководство завода, решив открыть цех дополнительной продукции, должно оп-

ределиться, каким должен быть его размер. Если открывать большой цех, то ежегодная до-

полнительная прибыль при благоприятной экономической ситуации (БЭС) составит 20 млн. 

руб., но есть вероятность 0,4 потерять вложенные средства в размере 10 млн. руб. при небла-

гоприятной ситуации. Прибыль при открытии небольшого цеха может составить 8 млн. руб. 

в год при БЭС, а потери (с вероятностью 0,35) могут составить 5 млн. руб.  

За 100 тыс. руб. консалтинговая фирма может провести маркетинговое исследование, кото-

рое покажет состояние рынка. Вероятность того, что исследование будет успешным, состав-

ляет 0,65. Вероятность БЭС при успешном результате исследования повышается на 20%. 

Если же результаты исследования рынка неблагоприятны, то вероятность БЭС снижается на 

30%. 

Постройте дерево решений, и определите следует ли заказывать исследование рынка и какое 

предприятие создавать. Какова ожидаемая прибыль от созданного предприятия?  

 

Контрольная работа № 2 (УК-9.2; ОПК-2.1; ПК-1.1; ПК-1.2) 

 

Контрольная работа № 2 по дисциплине составлена по вариантам, каждый из которых пред-

полагает ответ на два теоретических вопроса.  

Структурными элементами контрольной работы являются: титульный лист, оглавление (со-

держание), основная часть, список литературы. 

Правила оформления контрольной работы 

Текст контрольной работы следует выполнить электронным способом. 

Текст должен быть напечатан с использованием компьютерной техники на одной стороне 

стандартного листа (формат А4 ~ 210x297 мм). Размеры полей устанавливаются в соответст-

вии со следующими размерами: слева - 25 мм, справа - 15,0 мм, сверху - 15,0 мм и снизу - по 

15,0 мм. Шрифт - Times New Roman (вариант Times New Roman Cur), размер - 12, межстроч-

ный интервал - «одинарный», выравнивание текста - «по ширине». 

Выбор номера вопросов контрольной работы осуществляется по начальными буквами фами-

лии и имени аспиранта: 
               Имя 

Фамилия 

А,Б,В Г,Д,Е З,И,К Л,М,Н О,П,Р С,Т,У Ф,Х,Ш Э,Ю,Я 

А,Б,В,Г 1,14 2,15 3,16 4,17 5,18 6,18 7,10 8,11 

Д,Е,Ж,З 9,12 21,13 22,14 23,15 24,16 25,16 26,15 27,14 

И,К,Л,М 28,13 5,12 6,11 7,10 8,10 9,18 1,17 4,16 

Н,О,П,Р 2,25 3,24 5,26 1,28 2,16 3,14 4,10 5,12 

С,Т,У,Ф 6,14 7,15 8,17 9,17 1,11 1,13 2,10 3,15 

Х,Ц,Ч,Ш 1,17 2,12 3,18 4,14 5,24 6,25 7,26 8,19 

Щ,Э,Ю,Я 9,21 9,20 8,22 7,13 6,23 5,15 2,27 3,28 

 

Вопросы  для  контрольной работы № 2 

 

1. Концептуальная эволюция менеджмента.  

2. Современная система взглядов на менеджмент.  

3. Совокупность научных подходов к менеджменту.  

4. Особенности американского менеджмента.  

5. Особенности российского менеджмента.  

6. Особенности японского менеджмента.  

7. Содержание целевой подсистемы Системы Производственного Менеджмента 

(СПМ).  

8. Содержание обеспечивающей подсистемы СПМ.  



9. Содержание управляющей подсистемы СПМ.  

10. Внешняя среда организации.  

11. Внутренняя среда организации.  

12. Основные функции менеджмента.  

13. Организационные структуры. Сущность. Назначение.  

14. Методы построения и типы организационных структур.  

15. Виды органических структур управления организацией.  

16. Виды бюрократических структур управления организацией.  

17. Тенденции эволюции организационных структур.  

18. Организация и содержание работ по совершенствованию структур управления.  

19. Коммуникационные процессы управления.  

20. Различные теории мотивации.  

21. Мотивация труда в современных условиях.  

22. Различные системы оплат с точки зрения мотивации.  

23. Положения теории принятия решений.  

24. Классификация управленческих решений и технология принятия управленческих 

решений.  

25. Анализ управленческих решений. Параметры и условия достижения качества и 

эффективности управленческих решений.  

26. Лидерство, власть и влияние.  

27. Психологический портрет личности.  

28. Оценка деловых качеств менеджера.  

 

 

Контрольный тест 

 

Контрольные тесты по дисциплине составлены по вариантам и предполагают выбор из спи-

ска ответов на пять вопросов. Выбор варианта осуществляется по последней цифре номера 

зачетной книжки.     

Задание № 1  

Вопрос № 1. Что такое предприятие?  

1) Производственная единица;  

2) Разветвленная структура управления производственной деятельностью;  

3) Группа отделов, занимающихся непосредственно маркетингом;  

4) Самостоятельный хозяйствующий субъект, созданный в определенном порядке для произ-

водства продукции;  

5) Организационная структура управления производственной деятельностью.  

Вопрос № 2. К какому разделу маркетинговых исследований рынка информационных техно-

логий относится изучение торговых обычаев, сложившихся в практике международной тор-

говли?  

1) Изучение спроса;  

2) Изучение условий работы на конкретном рынке товара;  

3) Изучение предложения;  

4) Изучение условий движения товара;  

5) Изучение основных показателей, влияющих на изменение предложения товара.  

Вопрос № 3. Какие отличительные особенности относятся к маркетингу информационных 

технологий? (отметить лишнее)  

1) Для эффективной работы необходимо учитывать требования внешней среды маркетинга: 

особенность действующего законодательства, международные правила, социально-

культурную среду, обычаи;  

2) Под ним понимается система внутрифирменного управления, которая направлена на изу-

чение и учет рыночного спроса, потребностей и требований конкретных потребителей к ин-

формационным технологиям;  



3) Изучение внешних рынков, их возможностей более трудоемко и сложно, поскольку требу-

ет изучения большого количества информации из различных источников;  

4) Внешние рынки предъявляют более высокие требования к предлагаемым информацион-

ным технологиям, их функциям, сервису, рекламе;  

5) Эффективная работа на внешнем рынке невозможна без творческого и гибкого использо-

вания комплекса маркетинговых методов: правильного выбора сбытовой организации, кон-

троля за работой торговых посредников, выбора  

Вопрос № 4. Что относится к "жестким" параметрам товара?  

1) Цвет;  

2) Упаковка;  

3) Производительность;  

4) Товарный знак;  

5) Дизайн.  

Вопрос № 5. Что входит в оценку позиции предприятий относительно привлекательности 

рынка информационных технологий?  

1) Организация сбыта;  

2) Тенденция конкурентов;  

3) Барьеры для вступления на рынок;  

4) Доступ к информационным ресурсам;  

5) Масштаб конкурентов.  

Задание № 2  

Вопрос № 1. Какие факторы влияют на уровень конкурентоспособности фирмы? (отметить 

лишнее)  

1) Уровень поддержки и содействия, получаемых фирмой со стороны националь-ных госу-

дарственных органов;  

2) Уровень технологии производства, использование новейших изобретений и открытий;  

3) Возможности и применяемые методы ценовой конкуренции;  

4) Коммерческие условия продаж, применяемые фирмой;  

5) Легкодоступность и удобство сбыта товара покупателями.  

Вопрос № 2. Если анализируемый товар уступает по конкурентоспособности образцу, то ка-

ково значение интегрального показателя относительной конкурентоспособности?  

1) К > 10;  

2) К < 1,0;  

3) К < 10;  

4) К = 1,0;  

5) К > 1,0.  

Вопрос № 4. Основные цели менеджмента: 

1) Увеличить прибыль.  

2) Исключить ошибки в работе персонала.  

3) Исключить возможность анализа решений.  

4) Стратегическое планирование 

5) Повысить управляемость предприятия 

Вопрос № 5. От каких параметров зависит показатель экономического эффекта внедрения 

информационных технологий?  

1) Полные затраты предприятия на внедрение информационных технологий, среднегодовая 

стоимость основных производственных фондов;  

2) Рублевый эквивалент отчислений в валютный фонд предприятия, интегральный показа-

тель относительной конкурентоспособности;  

3) Рублевая выручка от обязательной продажи валюты, полные затраты предприятия на вне-

дрение информационных технологий, рублевый эквивалент отчислений в валютный фонд 

предприятия;  

4) Затраты на улучшение параметров изделия, эффективность проведения рекламных меро-

приятий, полные затраты предприятия на внедрение информационных технологий;  



5) Рублевая выручка от обязательной продажи валюты, рублевый эквивалент отчислений в 

валютный фонд предприятия, степень удовлетворения предлагаемого товара потребности 

покупателей.  

Задание № 3  

Вопрос № 1. Как классифицируются фирмы по принадлежности капитала?  

1) Экспортные, импортные, экспортно-импортные;  

2) Национальные, смешанные, международные;  

3) Закупочно-сбытовые, сбытовые, розничные торговые, торгово-посреднические;  

4) Банковские, страховые, финансово-инвестиционные;  

5) Государственные, государственно-частные, частные.  

Вопрос № 2. Какие преимущества предоставляет своим инвесторам акционерно-

коммандитное товарищество?  

1) При этой форме появляется возможность объединения практически неограниченного ко-

личества вкладчиков;  

2) Имущество общества полностью обособлено от имущества отдельных акционеров;  

3) Это наиболее устойчивая форма объединения капиталов, так как выбытие отдельных 

вкладчиков не влечет за собой прекращение деятельности общества;  

4) Дивиденды, выплачиваемые этими товариществами, налогообложению не подлежат;  

5) Акционеры не несут ответственности по обязательствам товарищества перед его кредито-

рами.  

Вопрос № 3.  

1) Объединения предпринимателей;  

2) Коммандитное товарищество;  

3) Открытое торговое товарищество;  

4) Индивидуальные предприниматели или коммерсанты;  

5) Общество с ограниченной ответственностью.  

Вопрос № 4. Ответы на какие вопросы дает знание правового положения фирмы?  

1) Кто и в каком размере несет ответственность по обязательствам фирмы;  

2) В чьем ведении находится решение вопросов, связанных с подписанием контракта;  

3) Кто оплачивает долги фирмы в случае ее банкротства;  

4) Кто имеет право заключать контракты от имени фирмы;  

5) Все вышеназванные.  

Вопрос № 5. Каковы виды прав акционеров?  

1) Полные, ограниченные;  

2) Прямые, косвенные;  

3) Уставные, договорные;  

4) Имущественные, личные;  

5) Индивидуальные, коллективные.  

Задание № 4  

Вопрос № 1. Какие издания анализируют деятельность фирм за год?  

1) Справочники по финансовым связям;  

2) Товаро-фирменные справочники;  

3) Отраслевые справочники;  

4) Статистические публикации;  

5) Годовые отчеты.  

Вопрос № 2. Что является источником хранения и распространения информации?  

1) Библиотеки, бюро;  

2) Вычислительные центры;  

3) Дипломатические и торговые представительства;  

4) Терминалы компьютерных сетей;  

5) Консультационные и информационные фирмы и агентства.  

Вопрос № 3. Что указывается в биографических справочниках?  

1) Краткие сведения о представителях делового мира;  

2) Аспекты деятельности зарубежных инвесторов;  



3) Подробная производственная характеристика фирм;  

4) Перечень людей, контролирующих какую-либо конкретную фирму;  

5) История создания фирмы, сведения о характере ее деятельности.  

Вопрос № 4. Чем характеризуются товаро-фирменные справочники?  

1) Они охватывают наибольшее количество фирм и содержат почтовый и телеграфный адре-

са фирм, их телексы, телефоны;  

2) В них включаются фирмы, созданные в форме акционерного общества, акции которых 

котируются на фондовых биржах соответствующей страны;  

3) Они охватывают большое число фирм, созданных в различных правовых формах, и пред-

назначены для определения фирм, выпускающих тот или иной товар или торгующих им;  

4) Они позволяют узнать об участии в акционерном капитале, установить круг фирм, входя-

щих в тот или иной концерн, а также кем контролируется какая-либо конкретная фирма;  

5) Они помещают информацию о фирмах одной или нескольких смежных отраслей.  

Вопрос № 5. Какие бывают места хранения информации?  

1) Торговые палаты, учебные институты, вычислительные центры;  

2) НИИ, библиотеки, бюро, консультационные и информационные фирмы и агентства;  

3) Ассоциации и союзы, дипломатические и торговые представительства;  

4) Государственные органы, выставки, ярмарки;  

5) Все вышеназванные.  

Задание № 5  

Вопрос № 1. Что такое оферта?  

1) Письменное или устное предложение одного лица, сделанное другому лицу, содержащее 

сообщение о желании заключить с ним договор;  

2) Периодическое составление предприятиями отчетов о своей деятельности, представляе-

мых в государственных органах;  

3) Обязательство плательщика оплатить в установленный срок выставленный на оплату счет;  

4) Согласие одной из договаривающихся сторон на заключение договора по предложению 

другой стороны;  

5) Неудавшаяся торговая сделка из-за непонимания сторон или по причине технической 

ошибки.  

Вопрос № 4. Какой документ отсылает покупатель, если он не согласен с каким-либо пунк-

том оферты?  

1) Безоговорочный акцепт;  

2) Твердая оферта;  

3) Акцепт;  

4) Контрпредложение;  

5) Свободная оферта.  

Вопрос № 2. Совершенствование системы менеджмента: 

1) Включает в себя выполнение нескольких последовательных стадий 

2) Охватывает «проектную» часть работы 

3) Зависит от формы собственности предприятия  

4) Охватывает работы по внедрению усовершенствованной организационной структуры 

управления  

5) Долговременный процесс 

Вопрос № 3. Эффективность менеджмента в условиях рынка зависит от следующих внут-

ренних факторов: 

1) связанных с инфляционными процессами; 

2) связанных с деятельностью государства; 

3) связанных с совершенствованием организации производства; 

4) связанных со спецификой производства 

5) связанных с деятельностью конкурентов. 

Вопрос № 4. Прибыль: 

1) Представляет собой финансовый результат хозяйственной деятельности предприятия 

2)  Складывается из выручки от продажи продукции и других поступлений 



3) Принимается к учету в сумме поступлений денежных средств и иного имущества 

4) Всегда присутствует 

5) Может иметь отрицательное значение. 

Вопрос № 5. Как именуются участники сделки по продаже программного обеспечения?  

1) Контрактники;  

2) Сдельщики;  

3) Посредники;  

4) Контрагенты;  

5) Продавцы.  

Задание № 6  

Вопрос № 1. Какие существуют классы валют?  

1) Свободно конвертируемая валюта, запретная валюта;  

2) Неконвертируемая валюта, смешанная валюта;  

3) Частично конвертируемая валюта, замкнутая валюта, свободно конвертируемая валюта;  

4) Клиринговая валюта, международная валюта;  

5) Содержание пунктов 1, 4.  

Вопрос № 2. В каких случаях при внедрении информационных технологий применяются 

обычаи?  

1) Такое применение обусловлено в контракте, из которого возник спор;  

2) К обычаям отсылает норма права, подлежащего применению к спорному правоотноше-

нию;  

3) Применение обычая основывается на положениях межфирменного договора, действующе-

го в отношениях между лицами, которые заключили этот договор;  

4) Содержание пунктов 1, 2;  

5) Содержание пунктов 1, 2, 3.  

Вопрос № 3. Что такое маржа?  

1) Соотношение обмена валют;  

2) Разница между курсами валют;  

3) Обмен одной валюты на другую;  

4) Замкнутая валюта;  

5) Курс валюты, предложение которой ограничено.  

Вопрос № 4. Какими способами оформляется сделка по продаже программного обеспечения?  

1) В виде заказа, сделанного покупателем продавцу и подтвержденного последним;  

2) Заказом и подтверждением поставщика;  

3) В виде твердой оферты продавца, акцептованной покупателем;  

4) В виде документа, подписанного обеими сторонами;  

5) Все вышеназванные.  

Вопрос № 5.Эффективность менеджмента в условиях рынка зависит от следующих внутрен-

них факторов: 

1) связанных с инфляционными процессами; 

2) связанных с деятельностью государства; 

3) связанных с совершенствованием организации производства; 

4) связанных со спецификой производства; 

5) связанных с деятельностью конкурентов. 

Задание № 7  

Вопрос № 1. Какой документ подразумевает под собой приказ банка, адресованный своему 

корреспонденту, о выплате определенной суммы денег по просьбе и за счет перевододателя 

иностранному получателю с указанием способа возмещения банку-плательщику выплачен-

ной им суммы?  

1) Переводной вексель;  

2) Платежное поручение;  

3) Аккредитив;  

4) Клиентский чек;  

5) Банковский ордерный чек.  



Вопрос № 2. Как называется сделка, проводимая на валютном рынке и заключающаяся в со-

четании наличной сделки по продаже иностранной валюты в обмен на национальную, с об-

ратной, одновременно заключаемой сделкой, о покупке национальной валюты по более вы-

сокой цене?  

1) Опцион;  

2) Репорт;  

3) Арбитраж;  

4) Депорт;  

5) Тратта.  

Вопрос № 3. Что такое аккредитив?  

1) Вид банковской операции по передаче денежных средств от одних клиентов другим, от 

плательщиков получателям;  

2) Способ безналичных расчетов между предприятиями и организациями, суть которого со-

стоит в том, что банк плательщика дает поручение банку, обслуживающему получателя пла-

тежа, оплатить требуемую сумму в оговоренный срок на основе оговоренных условий;  

3) Расчетный документ, служащий для совершения безналичных расчетов между юридиче-

скими лицами, участвующими во внешнеэкономической деятельности;  

4) Согласие банка на оплату платежных документов и определенная форма гарантии их оп-

латы;  

5) Счет с обязательством оплатить его при предъявлении и наступлении обусловленного 

срока, указанного в этом документе, или имеющий согласие банка гарантировать оплату ука-

занной в нем суммы.  

Вопрос № 4. На какие группы подразделяют документы, с которыми производят операции по 

инкассо?  

1) Револьверные, компенсационные;  

2) Государственные, частные;  

3) Краткосрочные, долгосрочные;  

4) Отзывные, безотзывные;  

5) Финансовые, коммерческие.  

Вопрос № 5. Какие существуют основные формы аккредитива?  

1) Подтвержденный, неподтвержденный;  

2) Основной, косвенный;  

3) Отзывной, безотзывной;  

4) Экспортный, импортный;  

5) Устный, документарный.  

Задание № 8  

Вопрос № 1. Из чего состоит деятельность "паблик рилейшнз"?  

1) Анализ, исследование и постановка задачи;  

2) Разработка программы и сметы;  

3) Общение и осуществление программы;  

4) Исследование результатов, оценки и возможные доработки;  

5) Все вышеназванное.  

Вопрос № 2. Что включает в себя понятие "паблик рилейшнз"?  

1) Рекламная практика;  

2) Издание журналов и газет;  

3) Подготовка журналистских материалов;  

4) Содержание пунктов 1, 3;  

5) Содержание пунктов 1, 2.  

Вопрос № 3. Каким требованиям должна удовлетворять реклама?  

1) Она должна быть педантична;  

2) Она должна будить человеческие чувства;  

3) Она должна быть понятна и наглядна;  

4) Содержание пунктов 2, 3;  

5) Содержание пунктов 1, 2.  



Вопрос № 4. Чем "качественная" пресса отличается от массовой?  

1) Она уделяет значительное внимание анализу политических, экономических фактов и яв-

лений;  

2) В поле ее зрения попадает деятельность правительств, кинозвезд, промышленных корпо-

раций;  

3) Она уделяет внимание развлекательной, скандальной информации;  

4) Более качественной полиграфической технологией;  

5) Она затрагивает только деятельность "паблик рилейшнз".  

Вопрос № 5. Каковы методы ПР?  

1) Участие в выставках, ярмарках;  

2) Проведение пресс-конференций;  

3) Взаимодействие со средствами массовой информации;  

4) Проведение исследований;  

5) Все вышеназванные.  

Задание № 9 
Вопрос № 1. Доходами организации признается следующее: 

1) выручка от продажи продукции 

2) сумма НДС 

3) сумма залога 

4) акцизы 

5) заработная плата работников 

Вопрос № 2. Основные причины государственного регулирования связаны с тем что: 

1) рынок не обеспечивает потребителя достаточным количеством товаров и услуг; 

2) рынок не решает социальные вопросы; 

3) рынок не решает экологические проблемы производства; 

4) рыночная экономика не достаточно эффективна; 

5) рыночная экономика не создает общественные блага в достаточном количестве. 

Вопрос № 3. Система мер законодательного, исполнительного и контролирующего характе-

ра, осуществляемых правомочными государственными учреждениями, называется: 

1) государственным регулированием; 

2) правовым регулированием; 

3) государственной экономической политикой; 

4) государственной программой развития; 

5) государственной стратегией развития. 

Вопрос № 4. Бизнес-планом предприятия пользуются: 

1) сотрудники предприятия; 

2) потенциальные инвесторы и кредиторы; 

3) потребители продукции предприятия; 

4) конкуренты; 

5) контролирующие организации 

Вопрос № 5. Резюме бизнес-плана включает сведения о: 

1) форме собственности  предприятия; 

2) цель проекта; 

3) производственный план; 

4) план маркетинга. 

5) финансовом планировании. 

Задание № 10 
Вопрос № 1. Расходами организации признаются следующие поступления: 

1) выручка от продажи продукции 

2) сумма НДС 

3) сумма залога 

4) акцизы 

5) заработная плата работников 

Вопрос № 2. Какими способами оформляется сделка по продаже программного обеспечения?  



1) В виде заказа, сделанного покупателем продавцу и подтвержденного последним;  

2) Заказом и подтверждением поставщика;  

3) В виде твердой оферты продавца, акцептованной покупателем;  

4) В виде документа, подписанного обеими сторонами;  

5) Все вышеназванные.  

Вопрос № 3. Прибыль: 

1) Представляет собой финансовый результат хозяйственной деятельности предприятия 

2)  Складывается из выручки от продажи продукции и других поступлений 

3) Принимается к учету в сумме поступлений денежных средств и иного имущества 

4) Всегда присутствует 

5) Может иметь отрицательное значение. 

Вопрос № 4. Основные цели менеджмента: 

1) Увеличить прибыль.  

2) Исключить ошибки в работе персонала.  

3) Исключить возможность анализа решений.  

4) Стратегическое планирование 

5) Повысить управляемость предприятия. 

Вопрос № 5. Какие бывают места хранения информации?  

1) Торговые палаты, учебные институты, вычислительные центры;  

2) НИИ, библиотеки, бюро, консультационные и информационные фирмы и агентства;  

3) Ассоциации и союзы, дипломатические и торговые представительства;  

4) Государственные органы, выставки, ярмарки;  

5) Все вышеназванные. 

 

5.4. Методика оценки результатов обучения по дисциплине  

В семестре 4 по курсу предусмотрен экзамен.  

Экзамен служит для оценки работы аспиранта в течение семестра  и призван выявить уро-

вень, прочность и систематичность полученных им теоретических и практических знаний, 

приобретения навыков самостоятельной работы, развития творческого мышления, умение 

синтезировать полученные знания и применять их в решении практических задач.  

По итогам экзамена выставляется оценка: «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «не-

удовлетворительно». 

Оценка «отлично» -  

Обучающийся демонстрирует: 

- глубокие знания содержания изученной дисциплины во взаимосвязи с другими дисципли-

нами; 

- способность использовать теоретические знания при ответах на вопросы; 

 - аргументированные, исчерпывающие ответы на все вопросы по билету, а также дополни-

тельные вопросы экзаменатора; 

- наличие собственной обоснованной позиции по обсуждаемым вопросам; 

- умение обобщать материал и делать развернутые выводы; 

- свободное использование в ответах на вопросы материалов рекомендованной основной и 

дополнительной литературы. 

Оценка «хорошо» -  

Обучающийся демонстрирует: 

- знание основных терминов по содержанию изученной дисциплины; 

- твердые знания теоретического материала; 

- умение дать четкие ответы на поставленные вопросы; 

- умение обобщать материал и делать сжатые выводы; 

- владение основной литературой, рекомендованной программой дисциплины. 

Допускаются незначительные неточности в ответах на теоретические вопросы. 

Оценка «удовлетворительно» -  

Обучающийся демонстрирует: 

- знания теоретического материала по изученной дисциплине; 



- неполные ответы на основные вопросы, допуская ошибки в ответе; недостаточное понима-

ние сущности излагаемых вопросов;  

- неточные ответы на дополнительные вопросы;  

- умение поверхностно обобщать материал и делать отдельные выводы; 

- недостаточное владение литературой, рекомендованной программой дисциплины. 

Оценка «неудовлетворительно» - 

Обучающийся демонстрирует: 

- существенные пробелы в знаниях учебного материала; 

- принципиальные ошибки при ответе на основные вопросы билета, отсутствие знаний и по-

нимания основных терминов и определений; 

- непонимание сущности дополнительных вопросов в рамках заданий билета; 

- неумение обобщать материал и делать выводы; 

- незнание литературы, рекомендованной программой дисциплины. 

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ  

ДИСЦИПЛИНЫ  

а) Основная литература:  

Обо-

значе-

ние 

Авторы, составите-

ли 

Заглавие Библиотека Издатель-

ство, год 

Л 1.1 Маслова Е.Л.  Менеджмент : 

учебник 

Электронная библиотечная 

система «Университетская 

библиотека» ONLINE» 

http://biblioclub.ru/index.

php?page=book&id=5733

37 

Москва : 

Дашков и 

К°, 2020. 

Л 1.2 Бухалков М. И.  Производст-

венный ме-

неджмент. Ор-

ганизация про-

изводства : 

учебник /2-е 

изд. 

НТБ  СТИ НИТУ «МИ-

СиС» 

(10 экз.) 

 

М. : ИН-

ФРА-М, 

2015. 

Л 1.3 Карпов Э.А., Схирт-

ладзе А.Г., Борискин 

В.П.  

Организация 

производства и 

менеджмент: 

учебное посо-

бие / 

НТБ  СТИ НИТУ «МИ-

СиС» 

(22 экз.) 

 

Старый 

Оскол : 

ТНТ, 2013. - 

768 с. 

Л 1.4 Мельников В. П. , 

Схиртладзе А. Г.  

Исследование 

систем управ-

ления : учебник 

для вузов  

ЭБС Юрайт 

URL: https://urait.ru/bcod

e/450071  

Москва : 

Издательст-

во Юрайт, 

2020.  

Л 1.5 Коротков Э. М.   Исследование 

систем управ-

ления : учебник 

и практикум 

для вузов / 3-е 

изд., перераб. и 

доп.   

ЭБС Юрайт 

URL: https://urait.ru/bcod

e/450154  

Москва : 

Издательст-

во Юрайт, 

2020.  

Л 1.6 Галямина И. Г. Управление 

19ченик19ми : 

НТБ  СТИ НИТУ «МИ- СПб. : Пи-

тер, 2013.  

https://urait.ru/bcode/450071
https://urait.ru/bcode/450071
https://urait.ru/bcode/450154
https://urait.ru/bcode/450154


20ченик  СиС» 

(11 экз.) 

 

 

Б) Дополнительная литература:  

Обозна-

чение 

Авторы, состави-

тели 

Заглавие Библиотека Издательство, 

год 

Л 2.1 Бабин В.А.; 

20чен. Л.С. Еме-

льянова 

Корпоративное 

управление прои-

зводственными 

системами : учеб-

ное пособие  

Электронная библиотечная 

система «Университетская 

библиотека» ONLINE» 

http://biblioclub.ru/index.php?p

age=book&id=439122  

Йошкар-

Ола : ПГТУ, 

2013 

Л 2.2 Переверзев 

М.П., Логвинов 

С.И., Логвинов 

С.С.  

Организация про-

изводства на про-

мышленных пре-

дприятиях: учеб-

ное пособие  

НТБ СТИ НИТУ «МИ-

СиС» 

(8 экз.) 

 

 

М. : ИНФ-

РА- М, 

2013. 

 

Л 2.3 Голов Р.С., Ага-

рков А.П., Мы-

льник А.В. 

Организация про-

изводства, 20че-

нимика и управ-

ление в промыш-

ленности : учеб-

ник 

Электронная библиотечная 

система «Университетская 

библиотека» ONLINE» 

http://biblioclub.ru/index.php

?page=book&id=452544 

Москва : 

Дашков и 

К°, 2017. 

Л 2.4 Рыжко А. Л., 

Рыбников А. И., 

Рыжко Н. А. 

Информационные 

системы управле-

ния производст-

венной компани-

ей : 20ченик для 

вузов  

 

ЭБС Юрайт  

URL: 

https://urait.ru/bcode/450340  

Москва : 

Издательст-

во Юрайт, 

2020 

 

 

в) Перечень методических материалов, ресурсов информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», программного обеспечения и информацион-

ных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимый для освоения 

дисциплины  

 

Обозначе-

ние 

Авторы, со-

ставители 
Заглавие Библиотека 

Издательство, 

год 

Перечень методических материалов 

Л 3.1 Самарина В.П.  Менеджмент: Прак-

тикум  

НТБ СТИ НИ-

ТУ «МИСиС»  

Старый Оскол: 

СТИ НИТУ МИ-

СиС, 2018  

Л 3.2 Демина В.В. Теоретические и 

методологические 

принципы формиро-

вания систем мене-

НТБ СТИ НИ-

ТУ «МИСиС» 

СТИ НИТУ МИ-

СиС,2017 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=439122
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=439122
http://biblioclub/
https://urait/


джмента. Методиче-

ское пособие для 

выполнения иссле-

довательского зада-

ния 

Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

Э 1 
Глоссарий по менеджменту: Словари  

 https://www.perfekt.ru/dict/manag.html/  

Э 2 

Экономика и управление на предприятии: Глоссарий 

https://studme.org/10611207/ekonomika/glossariy_ekonomika_upravlenie_predpri

yatii 

Э 3 
Словарь экономических терминов, понятий и названий 

https://www.gumer.info/bibliotek_Buks/Econom/econlec/18.php  

Э 4 
Отрасли экономики: Глоссарий http://www.glossary.ru/cgi-

bin/gl_sch2.cgi?ROywgxro!_qutusoqo 

Э 5 
Экономика организаций: Словарь-справочник 

http://knacits.ru/images/metod_kopilka/Sl/Slovar_ekonom.pdf 

Э 6 
Промышленность. Промышленный сектор экономики: Глоссарий 

http://www.glossary.ru/cgi-bin/gl_sch2.cgi?RPwus:@rlttuxy; 

Перечень программного обеспечения 

П 1 Microsoft Windows 

П 2 Microsoft Office 

Перечень информационных справочных систем и профессиональных баз данных 

 Полнотекстовые российские научные журналы и статьи: 

И 1 — Научная электронная библиотека eLIBRARY https://elibrary.ru/ 

 Иностранные базы данных (доступ с IP адресов МИСиС): 

И 2 
— аналитическая база (индексы цитирования) Web of Science 

https://apps.webofknowledge.com 

И 3 — аналитическая база (индексы цитирования) Scopus https://www.scopus.com/ 

И 4 — наукометрическая система InCites https://apps.webofknowledge.com 

И 5 — научные журналы издательства Elsevier https://www.sciencedirect.com/ 

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

Учебная аудитория   

Перечень основного оборудования, учебно-наглядных пособий: 

- комплект мебели для преподавателя, 

- комплект мебели для  обучающихся на 40 посадочных мест, 

- доска магнитно-маркерная, 

- компьютер, 

- мультимедиа-проектор, 

- экран. 

Аудитория  № 412 

«Рабочий кабинет аспиранта» 

Перечень основного оборудования, учебно-наглядных пособий: 

- комплект мебели для преподавателя, 

- комплект мебели для  аспиранта, 

- компьютер, 

 

Программное обеспечение: 



- Microsoft Windows, 

- Microsoft Office. 

В помещении для самостоятельной работы обучающихся имеется подключение к се-

ти «Интернет» и доступ в электронную информационно-образовательную среду организации 

 

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ИЗУЧЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ  

Для успешного освоения дисциплины «Теоретические и методологические принципы фор-

мирования систем менеджмента» обучающемуся необходимо: 

1. Посещать все виды занятий. 

2. При возникновении любых вопросов по содержанию курса и организации работы свое-

временно обращаться к преподавателю (в часы очных консультаций, через MS Teams или 

LMS Canvas (приказ НИТУ «МИСиС» № 387о.в. от 05.06.2018 г. «О применении в учебном 

процессе ЭИОС»). 

4. Выполнять самостоятельньно  задания рекомендуется выполнять с использованием MS 

Office, не допускается выполнять в рукописном виде. 

5. Активно работать с научными базами в сети Интернет. 

 Качественное освоение дисциплины возможно только при систематической самостоятель-

ной работе. 

 


