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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы 

Учебная дисциплина «Менеджмент»является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с Федеральным государственным 

образовательным стандартом СПО по специальности 38.02.01 Экономика и бухгалтерский 

учет (по отраслям).Учебная дисциплина «Менеджмент» относится к 

общепрофессиональному циклу программы подготовки специалистов среднего звена.  

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01, ОК 02, ОК 

04, ОК 11. 

 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

Учебная дисциплина «Менеджмент» обеспечивает формирование элементов 

профессиональных и общих компетенций по видам деятельности ФГОС по специальности  

38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям). 

В результате освоения дисциплины обучающийся осваивает элементы компетенций: 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для  

выполнения задач профессиональной деятельности. 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами.  

ОК 11. Планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере. 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и 

знания. 
Код ПК, 

ОК 

Умения Знания 

ОК 01 У1. Влиять на деятельность 

подразделения, используя элементы 

мотивации труда, реализовывать 

стратегию деятельности 

подразделения. 

З1.Сущность и характерные черты 

современного менеджмента;  

З2. Особенности менеджмента в 

области профессиональной 

деятельности. 

ОК 02 У2. Применять в профессиональной 

деятельности приемы делового и 

управленческого общения; 

У3.Анализировать внешнюю и 

внутреннюю среду организации. 

З3. Функции менеджмента в 

рыночной экономике организацию, 

планирование, мотивацию и 

контроль деятельности 

экономического субъекта; 

З4. Внешнюю и внутреннюю среду 

организации. 

ОК 04 У4. Выбирать оптимальную 

организационную структуру для 

эффективного управления. 

З5. Сущность и виды организаций; 

З6.Сущность и виды 

организационных структур. 

ОК 11 У5. Разрабатывать эффективные 

маркетинговые стратегии. 

З7.Сущность предпринимательской 

деятельности; 

З8.Виды маркетинговых стратегий. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программыучебной дисциплины 66 

В том числе в форме практической подготовки 18 

Объём нагрузки во взаимодействии с преподавателем 46 

в том числе:  

теоретическое обучение 26 

практические занятия  18 

лабораторные занятия  - 

курсовая работа (проект)  - 

промежуточная аттестация 8 

Консультации  2 

Самостоятельная работа обучающегося  12 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины  

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала и формы 

организации деятельности обучающихся 

Объе

м в 

часах 

 

В том числе в 

форме 

практической 

подготовки 

Результаты 

обучения 

1 2 3 4 5 

Раздел 1. Введение в управление 8 -  

Тема 1.1 

Сущность и 

содержание 

современного 

менеджмента 

Содержание учебного материала 

 
4 

- ОК 01, ОК 

02 

У1, З1, З2 Понятие менеджмента, его содержание и место в 

системе социально-экономических категорий.  

Практические предпосылки возникновения 
менеджмента, его роль в развитии современного 

производства. 

 

2 

- 

 Менеджмент как наука и искусство. Менеджмент 

как человеческий фактор, специальность и система. 

Уровни менеджмента. 
2 

- 

Тема 1.2 

Управленческий 

труд и 

менеджеры 

Содержание учебного материала 

 

 
4 

- ОК 01, ОК 

02, 

ОК 04 
У1, У3, У4, 

З1, З2, З3, 

З5 

Сущность и соотношение понятий «Менеджер», 

«Бизнесмен», «Предприниматель».  Содержание и 
специфика труда менеджера.  

 

2 

- 

Управленческие роли менеджера. Параметры и 

особенности управленческого труда. Виды 

разделения управленческого труда.  
2 

- 

 

Раздел 2. Основы управления организацией 
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2 

ОК 01, ОК 

02, 

ОК 04 

У1, У4, З1, 

З2, З5, З6 
Тема 2.1 

Организация 

как объект 

управления 

Содержание учебного материала 

 
6 

2 

Понятие организации. Признаки организации. 

Характеристики организации. Законы организации. 

 

2 

 

- 

 Классификация организаций. Организационные 
структуры управления. 2 

 
- 

В том числе практических занятий 

Практическое занятие №1: 
Анализ организационной структуры управления. 

2 

 

 
2 

ОК 01, ОК 

02, 
ОК 04 

У1, У2, У4, 

З2, З3, З6 

 

Тема 2.2 

Внешняя и 

внутренняя 

среда 

организации 

Содержание учебного материала 

 
4 

- ОК 01, ОК 

02, 

ОК 04 

У1, У2, У3, 

У4, З4, З5 

Факторы внешней среды организации и их 

воздействие на организацию. Характеристики 

внешней среды. Внутренняя среда организации. 

Основные внутренние переменные. Цели 

организации, структура, задачи, технология, люди. 

2 

 

 

- 

Самостоятельная работа: 

подготовка рефератов по темам: «Контроль и его 

виды», «Факторы внешней среды организации». 2 

 

 

- 

ОК 01, ОК 

02, 

ОК 04 
У1, У2, У3, 

З4, З5 
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Раздел 3. Современные технологии управления персоналом 

 
28 

8 ОК 01, ОК 

02, 

ОК 04 

У1, У2, У3, 

У4, З5 

 

Тема 3.1 Цикл 

менеджмента 

Содержание учебного материала 4 - 

Цикл менеджмента (планирование, организация, 

мотивация, контроль) - основа управленческой 

деятельности. Основные составляющие цикла 

менеджмента. Планирование как одна из 

функций менеджмента. Виды планов. Этапы 
планирования. Практические аспекты и методы 

планирования (планирование 

предпринимательской деятельности).  

2 

- 

Самостоятельная работа: 

подготовка рефератов по темам: «Стратегическое 

планирование», «Тактическое планирование». 
2 

 

- 

Тема 3.2  

Процесс 

принятия 

решения. 

Коммуникации в 

менеджменте 

Содержание учебного материала 

 
6 

2 ОК 01, ОК 

02, 

ОК 04 

У1, У2, У3, 

У4, З4, З5 

Понятие решения. Методы принятия решений. 

Этапы, уровни принятия решений.  

Виды коммуникаций. Элементы и этапы 

коммуникаций. Межличностные барьеры в 

процессе коммуникаций и пути их преодоления.  

2 

 

 

- 

В том числе практических занятий 

Практическое занятие №2: 

Проведение совещаний. Деловые переговоры. 

2 

 

2 

Самостоятельная работа: 

подготовка рефератов по темам: «Фазы делового 

общения», «Техника проведения переговоров». 
2 

 

 

- 

ОК 01, ОК 

02, 

ОК 04 

У2, У3, У4, 
З2, З5 

 

Тема 3.3 

Мотивация и 

потребности 

Содержание учебного материала 

 
8 

 

4 

ОК 01, ОК 

02, 

ОК 04 

У1, У2, З1, 

З2, З3, З4 

Общая характеристика мотивации. Потребности 

человека и мотивация. Мотивационный процесс. 

Использование мотивации в практике 

менеджмента. 

2 

 

- 

В том числе, практических занятий 

Практическое занятие №3:  

Организация работы и методы планирования работы 

подразделений. 

Практическое занятие №4:  

Потребности и мотивационное поведение  

4 

4 

Самостоятельная работа: 
подготовка рефератов по темам: «Индивидуальная и 

групповая мотивация», «Иерархия потребностей 

Маслоу».  
2 

 
 

- 

ОК 01, ОК 
02, 

ОК 04 

У1, У2, З1, 

З2, З3, З4 

 

Тема 3.4 

Управление 

конфликтами 

Содержание учебного материала 

 
6 

2 ОК 02, 

ОК 04 

У2, У4, З3, 

З4 

Сущность и классификация конфликтов. Причины 

возникновения конфликтов. Методы управления 

конфликтами. Правила поведения в конфликте. 

2 

 

- 

В том числе, практических занятий 

Практическое занятие №5:  

Управление конфликтами. 

2 

2 
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Самостоятельная работа: 

подготовка рефератов по темам: 

«Внутриличностный конфликт», «Групповой 

конфликт», «Межгрупповой конфликт». 

2 

 

- 

ОК 02, 

ОК 04 

У2, З3 

Тема 3.5 

Делегирование 

полномочий. 

Стили 

управления 

Содержание учебного материала 

 
2 

-  ОК 02, 

ОК 04 

У2, У4, З3, 

З5 
Виды полномочий и методы их передачи. Принципы 

делегирования. Линейный тип. Аппаратный тип. 

Алгоритмы делегирования. 

Виды стилей управления. Имидж менеджера. Виды 

власти. Власть и влияние. Лидерство и власть. 
Методы влияния. 

2 

 

 

- 

Самостоятельная работа: 

подготовка рефератов по темам: «Практическое 

применение делегирования», «Правила 

делегирования». 

2 

 

 

- 

 ОК 02, 

ОК 04 

У2, У4, З3, 

З5 

Раздел 4. Маркетинговые стратегии 10 8  

ОК 04, ОК 

11 

У4, У5, З7, 

З8 

Тема 4.1 

Маркетинговая 

деятельность 

Содержание учебного материала 10 8 

Понятие маркетинговых стратегий. Субъекты и 

объекты маркетинговой деятельности. 
Сегментирование рынка. Сбытовая политика 

организации. Реклама. 

2 

 

- 

В том числе, практических занятий 

Практическое занятие №6:  

Анализ поведения потребителя при совершении 

покупки 

Практическое занятие №7:  

Сегментирование рынка по различным признакам. 

Практическое занятие №8:  

Установление уровней каналов распространения 

товаров. 

Практическое занятие №9:  
Организация рекламной кампании.  

 

8 

 

 

 

 

 

8 

 

ОК 04, ОК 

11 

У4, У5, З7, 

З8 

Консультации  2 

Промежуточная аттестация (экзамен)  8 

Всего:  66 

 

. 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

 3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета 

«Гуманитарных и социально-экономических дисциплин». 

Кабинет«Гуманитарных и социально-экономических дисциплин» оснащен 

оборудованием: 

1.Комплект мебели для преподавателя 

2.Комплект мебели для обучающихся  

3.Доска аудиторная 

техническими средствами:  

1. Компьютер 

2. Проектор  

3. Экран настенный  

4. Лицензионное программное обеспечение. 

 

3.2. Информационное обеспечение обучения 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации имеет  

печатные и электронные образовательные и информационные ресурсы, рекомендуемые 

для использования в образовательном процессе. 
 

3.2.1Электронные издания 

1.Менеджмент: учебник для среднего профессионального образования / Ю. В. Кузнецов [и 

др.]; под редакцией Ю. В. Кузнецова. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 448 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-02995-6. — Текст: электронный // 

ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453155 

2.Организация производства. Практикум : учебное пособие для среднего профессионального 

образования / И. Н. Иванов [и др.] ; под общей редакцией И. Н. Иванова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 362 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-10590-2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/466242  

3.Менеджмент. Практикум : учебное пособие для среднего профессионального 

образования / Ю. В. Кузнецов [и др.] ; под редакцией Ю. В. Кузнецова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 246 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-02464-7. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/452214 
4.Тебекин, А. В.  Стратегический менеджмент: учебник для среднего профессионального 

образования / А. В. Тебекин. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2020. — 333 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-9916-5369-5. — Текст : 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450925 

 

Дополнительные источники 

3.2.2 Электронные издания 

1.Трофимова, Л. А.  Менеджмент. Методы принятия управленческих решений : учебник и 

практикум для среднего профессионального образования / Л. А. Трофимова, 

В. В. Трофимов. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 335 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-01144-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/452525 

2.Шарапова, Т. В.  Основы менеджмента : учебное пособие для среднего профессионального 

образования / Т. В. Шарапова. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 208 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-01621-5. — Текст : электронный // ЭБС 

https://urait.ru/bcode/453155
https://urait.ru/bcode/466242
https://urait.ru/bcode/452214
https://urait.ru/bcode/450925
https://urait.ru/bcode/452525
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Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453535 

 

 4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется 

преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, подготовки и 

оценки рефератов, деловой игры. 

  Оценка качества освоения учебной программы включает текущий контроль 

успеваемости, промежуточную аттестацию  по итогам освоения дисциплины. 

  Текущий контроль проводится в форме оценки практических работ, тестирования, 

подготовки и оценки рефератов, деловой игры. 

Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена в 4 семестре. 

 

Результаты обучения Критерии оценки 

 

Формы и методы контроля и 

оценки 

Знать: 

З1. Сущность и характерные 
черты современного 

менеджмента;  

З2. Особенности менеджмента в 
области профессиональной 

деятельности; 

З3. Функции менеджмента в 

рыночной экономике 
организацию, планирование, 

мотивацию и контроль 

деятельности экономического 
субъекта; 

З4. Внешнюю и внутреннюю 

среду организации; 

З5. Сущность и виды 
организаций; 

З6. Сущность и виды 

организационных структур; 
З7.Сущность 

предпринимательской 

деятельности; 
З8.Виды маркетинговых 

стратегий. 

ОК 01, ОК 02, ОК 04, ОК 11 

Оценка «отлично» 

выставляется обучающемуся, 
если он глубоко и прочно 

усвоил программный 

материал курса, 
исчерпывающе, 

последовательно, четко и 

логически стройно его 

излагает, умеет тесно 
увязывать теорию с 

практикой, свободно 

справляется с задачами и 
вопросами, не затрудняется с 

ответами при видоизменении 

заданий, правильно 

обосновывает принятые 
решения, владеет 

разносторонними навыками 

и приемами выполнения 
практических задач; 

оценка «хорошо» 
выставляется обучающемуся, 

если он твердо знает 

материал курса, грамотно и 

по существу излагает его, не 
допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, правильно применяет 
теоретические положения 

при решении практических 

вопросов и задач, владеет 
необходимыми навыками и 
приемами их выполнения; 

оценка «удовлетворительно» 
выставляется обучающемуся, 

если он имеет знания только 

Текущий контроль: 
Экспертная оценка 
практических работ, 

тестирования, оценки 

рефератов, кейс-задачи. 

Промежуточная аттестация: 

Экспертная оценка при сдаче 

экзамена 

https://urait.ru/bcode/453535
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основного материала, но не 

усвоил его деталей, 
допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушения 

логической 
последовательности в 

изложении программного 

материала, испытывает 
затруднения при выполнении 
практических задач; 

оценка 

«неудовлетворительно» 

выставляется 

обучающемуся, который не 
знает значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 
ошибки, неуверенно, с 

большими затруднениями 

решает практические задачи 
или не справляется с ними 

самостоятельно. 

Уметь: 

У1.Влиять на деятельность 
подразделения, используя 

элементы мотивации труда, 

реализовывать стратегию 
деятельности подразделения; 

У2.Применять в 

профессиональной деятельности 

приемы делового и 
управленческого общения; 

У3.Анализировать внешнюю и 

внутреннюю среду организации; 
У4.Выбирать оптимальную 

организационную структуру для 

эффективного управления; 

У5.Разрабатывать эффективные 
маркетинговые стратегии. 

ОК 01, ОК 02, ОК 04, ОК 11 

Оценка «отлично» 

выставляется обучающемуся, 
если он глубоко и прочно 

усвоил программный 

материал курса, 
исчерпывающе, 

последовательно, четко и 

логически стройно его 

излагает, умеет тесно 
увязывать теорию с 

практикой, свободно 

справляется с задачами и 
вопросами, не затрудняется с 

ответами при видоизменении 

заданий, правильно 

обосновывает принятые 
решения, владеет 

разносторонними навыками 

и приемами выполнения 
практических задач; 

оценка «хорошо» 
выставляется обучающемуся, 

если он твердо знает 

материал курса, грамотно и 

по существу излагает его, не 
допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, правильно применяет 
теоретические положения 

при решении практических 

Текущий контроль: 
Экспертная оценка 
практических работ, 

тестирования, оценки 

рефератов, кейс-задачи. 

Промежуточная аттестация: 

Экспертная оценка при сдаче 

экзамена. 
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вопросов и задач, владеет 

необходимыми навыками и 
приемами их выполнения; 

оценка «удовлетворительно» 

выставляется обучающемуся, 
если он имеет знания только 

основного материала, но не 

усвоил его деталей, 
допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушения 
логической 

последовательности в 

изложении программного 

материала, испытывает 
затруднения при выполнении 
практических задач; 

оценка 

«неудовлетворительно» 

выставляется обучающемуся, 
который не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 
ошибки, неуверенно, с 

большими затруднениями 

решает практические задачи 
или не справляется с ними 

самостоятельно. 
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