
 
 

АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  
 

НАИМЕНОВАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ    Внутренний и внешний аудит систем менеджмента 
качества 
НАПРАВЛЕНИЕ  27.03.02 Управление качеством 
ПРОФИЛЬ ПОДГОТОВКИ     Управление качеством в социально-экономических системах  
УРОВЕНЬ ОБРАЗОВАНИЯ бакалавриат 
ОБЕСПЕЧИВАЮЩЕЕ ПОДРАЗДЕЛЕНИЕ Кафедра экономики, управления и организации 
производства 
 
Цели освоения дисциплины: получение знаний о современной управленческой технологии, 
процедуре аудита систем менеджмента качества на соответствие международным стандар-
там, практическое освоение навыков по подготовке и принятию управленческих решений на 
базе принципов и подходов Всеобщего управления качеством, овладение навыками исполь-
зования методов и инструментов аудита систем менеджмента качества. 
 
Результаты обучения: 
 
Знать:  
– процедуры аудита систем менеджмента качества на соответствие международ-
ным стандартам; 
– международные стандарты в области систем менеджмента качества;  
– критерии и методы оценки компетентности аудиторов; 
Уметь:  
– структурировать процессы деятельности организации; 
– разрабатывать программу аудита систем менеджмента качества организации; 
– организовать процесс групповой выработки принятия управленческих решений;  
Владеть: 
– навыками по применению методов сбора, обработки и представления информации 
для анализа; 
– методами и инструментами аудита систем менеджмента качества организации. 
 
 
Компетенции: ПК-1, ПК-3, ПК-9, ПК-10, ПК-21. 
 
Распределение по курсам и семестрам:  

Курс Семестр Лекции Практики Лабораторные 
работы 

Курсовая 
работа 

Вид  
аттестации 

4 8 6 6 6 - экзамен 
 

Содержание дисциплины: Введение. Классификация аудитов, требования к аудиторам. Ос-
новные принципы аудита, регламентированные международными  и национальными стан-
дартами. Сертификационный аудит производства. Аудит второй стороной. Внутренний ау-
дит системы качества. Сертификационный аудит системы качества. Связь аудита системы 
качества с аудитом системы обеспечения качества окружающей среды. Методы самооценки 
предприятий. 

 
 
Общая трудоемкость дисциплины:    6   зачетных единиц, 216   часов. 


